Te laat lobbyen levert niets op

Organisaties moeten beleidsmakers vroegtijdig van relevante informatie voorzien

Carmen de Jonge
Organisatiesvergetenbijde behar-
tiging van hun belangen veelal het
voortraject en leggen te veel de na-
druk op enkel het contact met Ka-
merleden om het eigen gelijk te
halen. Ze trekken pas aan de bel
als het beleid al is ontwikkeld.
Daardoor blijft invloed op wet- en
regelgeving tot een minimum be-
perkt.

Een mooi voorbeeld om het be-
perktelobbysuccesteillustrerenis
de btw-verhoging op entreekaart-
jes.Overdebezuinigingeninen de
wijze van belangenbehartiging
van de cultuursector is al veel ge-
zegd. Achteraf heeft zelfs staatsse-
cretaris Zijlstra zijn spijt betuigd
over de maatregel. De belangheb-
bende organisaties zijnin hun lob-
by eind vorig jaar slechts geslaagd
omde maatregel een halfjaaruitte
stellen. Geen afstel dus, hoewel er
veel zinnige argumenten zijn aan

te voeren tegen deze maatregel,
die ook het kabinet hadden kun-
nen overtuigen. De spijt van Zijl-
strakomt ons dan ook nog duur te
staan. De totale bestedingen in de
culturele én aanverwante sectoren
zoalsdehoreca, cateringende gra-
fische sector zullen door bezuini-
gingen en btw-verhoging hard te-
ruglopen. De staatskaszal dan ook
zeker niet met de benodigde mil-
joenen aan extra btw-inkomsten
gevuld worden. Afspraken uit een
regeerakkoord zijn heilig, maar
een goede belangenbehartiging
had kunnen voorkomen dat ze ge-
maakt worden.

Duidelijk magzijn dat organisa-
ties in hun belangenbehartiging
structureel contact en vooral over-
leg met beleidsmakers ontberen.
Denadrukligtteveel op incidente-
le contacten met politick Den
Haagenhethalenvan de krantvan
morgen, om op het laatste mo-
ment ontwikkelde wetgeving te-

gen tehouden of op minieme pun-
ten aangepast te krijgen. Wil een
organisatie succesvol haar belan-
genbehartigen, dan is een structu-
rele aanpak waarin contacten met
beleidsmakers centraal staan no-
dig.

Brancheorganisaties moeten
hier een voortrekkersrol innemen
enmeer op zoek gaan naar samen-
werking met andere partijen in de
sector. Alle relevante stakeholders
moeten worden betrokken. Daar-
naast zijn maatschappelijke rele-
vantie en de timing van de bood-
schapinde publieke opinie crucia-
le succesfactoren in het lobbypro-
ces.

Een mooi voorbeeld van lobby-
succes is de sector voor medische
hulpmiddelen die in een vroegtij-
dig stadium patiéntenorganisa-
ties en beleidsmakers heeft be-
trokken. Resultaat is dat specifie-
ke hulpmiddelen vanuit het maat-
schappelijk belang en de uiteinde-

lijk lagere kosten voor het Rijk in
het vergoedingenpakket zijn ge-
bleven. Dat is goed voor de zorg
voor de patiént en vanuit maat-
schappelijk belang bovendien ver-
antwoord. Door al in een vroegtij-
dig stadium in contact te komen
met de ambtenaren die het beleid
naken, zorgden de organisaties
ervoor dat een dergelijke maatre-
gel hen niet overkwam, maar dat
ze zelf invloed uitoefenden. Ster-
ker nog, zij wisten met een maat-
schappelijk perspectief voor alle |
belanghebbenden — het medi-
sche veld, patiéntenorganisaties
en de overheid — de juiste argu-
menten en consequenties inzich-
telijk te maken.
Meteenbeteretimingeneenge-
structureerde aanpak kunnen or-
ganisaties hun lobbyproces tot
een succes maken.
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